Internetowy Sklep Wdkarski
TURBOCIK Teresa Kucab
ul. gen. W. Andersa 8 lok. 1
41-808 Zabrze

PROTOKOL REKLAMACJI TOWARU

AIES NADYWCY: ...eeeeeiiiiiee et e oottt ettt e a2 o4 e e e et teeeaaeseaaaaanbebeeeeeeaeeeeaa s nsbenbeeseeeeaeaaasnsbeneeeas
Telefon kontaktowy: .........ccccevvveeeeeiiiiccnennnn. adres e-mail: .......oooiiiieeee
Data nabycia towaru .. .......ccccccoeeeieviceeeeeennns Dowdd zakupu (paragon/faktuna). n.........ccccceeevvveeeeeeiinnns
Nazwa reKIamOWANEQO tOWAIU..........ciii et e cmeeeeiieetreeeeeess s st e e e e e aeee s s s sannaeeeaeeeesssasssanrbaareeeeaeasessnnnnnssennnes
(01T o= W= (U o] U SRR

Szczegotowy opis wad towaru/przyczyna reklamacji:

Data stwierdzenia wady tOWaru: .........ccccoeecceeeeeeennnnnns

Zadanie sposobu usumia wady towaru (progz w polu wybory wstawi krzyzyk) :

wymiana towaru na nowy

usungcia wady

obnizenie zaptaconej ceny do kwoty ................ zt..
odsgpienie od umowy

Sprzedawca poinformuje Konsumenta o terminie i gpisrozpatrzenia reklamacji wagu 14 dni od daty
otrzymania niniejszego protokotu.

(Miejscoweéc i data) (Podpis zgtasgaggo reklamae)

Decyzja dotyczca uznania reklamacji: UZNANA / ODRZUCONA*
Uzasadnienie decyzji:

(data i podpis sprzedawcy)

*niepotrzebne skidi¢



